Det siger medlemmerne

om CarPeople

"Vivalgte at blive medlem i CarPeople, fordi kaede-
konceptet helt fra starten leenede sig meget op ad
den made, meerkeforhandlere gjorde tingene pa.
Bilhuset Ansg var blandt de allerfgrste, der blev
medlemmer af CarPeople, og jeg har sat stor pris pa
muligheden for at veere medbestemmende i forhold

til udviklingen af kaedekonceptet, bade den gang og nu.

Hos CarPeople bliver der stillet hgje kvalitetskrav til
0s, og det savnede jeg generelt i den uautoriserede
verden. Vi er teettere pa kunderne end maerke-
forhandlerne, men samtidig kan vi tilbyde mange af
de samme muligheder, fx 3 ars garanti pa reserve-
dele, vejhjeelp, serviceaftaler og tilfredshedsunder-
spgelse, sa vi lever op til de krav, som kunderne
stiller. CarPeople er hele tiden med til at lgfte os til
et hgjere niveau, bade kvalitetsmaessigt og inden for
uddannelse, fordi der bliver fulgt op pa tingene. "

Anders Kglbaek
Bilhuset Ansg ApS, Tarring

"Da jeg blev medlem af CarPeople, fik jeg adgang

til deres indehaver-uddannelse, og selvom jeg

har vaeret mange ar i branchen, var det virkelig en
pjenabner for mig. Det gav mig mulighed for

at komme helt i bund med tallene og se pa alle
aspekter af forretningen, fra marketingplaner til
forretningsudvikling. Det har veeret meget vigtigt
for os at tage fat pa alle de ting, man ikke lige nari
dagligdagen, og det har givet ro i sjaelen. Samtidig

er jeg blevet en del af netvaerket med andre CarPeople
medlemmer, hvor vi mgdes 4-5 gange arligt og
sparrer med hinanden. Vi har ogsa et rigtig steerkt
samarbejde pa tvaers med nogle gode interne aftaler,
sa kunderne altid oplever god service, fordi det er
nemt ogsa at henvise til de gvrige CarPeople veerk-
steder.”

Soren M. Hansen
SMH Biler ApS, Skeelsker
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